
 

 

Retourformulier    
  

 
formulier voor retour/ruiling 
 
Aan:  Soft Scents       Datum:…………………….. 
            Impuls 28  
            1443 WX Purmerend 
            klantenservice@softscents.nl 
 
 
De volgende producten zou ik willen ruilen/retourneren*: 

Naam product:………………………………… Artikelnummer:…………………….Aantal:…........  
Naam product:………………………………… Artikelnummer:…………………….Aantal:…........ 
Naam product:………………………………… Artikelnummer:…………………….Aantal:…........ 
Naam product:………………………………… Artikelnummer:…………………….Aantal:…........ 
Naam product:………………………………… Artikelnummer:…………………….Aantal:…........  
 
Met bestel/factuurnummer:……………………………………………………………………………... 
Betreft:  ruiling  retour  

 
Besteld op …………………………………. …………………………………………………………… 
Naam:……………………………………………………………………………………………………... 
Straat:……………………………………………………………………………………………………... 
Postcode:…………………………………………………………………………………………………. 
Woonplaats:………………………………………………………………………………………………. 
IBAN (bank)nummer indien retour:…………………………………………………………………….. 
Klantnummer (indien bekend):…………………………………………………………………………. 

 
Aangezien wij steeds trachten onze producten en dienstverlening continue te verbeteren willen 
wij u verzoeken de reden van uw retournering hieronder kort te beschrijven en indien het een 
ruiling betreft voor welk product u deze zou willen ruilen: 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
Ruilen voor: 
Naam product:………………………………… Artikelnummer:…………………….Aantal:…........  
Naam product:………………………………… Artikelnummer:…………………….Aantal:…........ 
Naam product:………………………………… Artikelnummer:…………………….Aantal:…........ 
Naam product:………………………………… Artikelnummer:…………………….Aantal:…........ 
Naam product:………………………………… Artikelnummer:…………………….Aantal:…........ 
 
*Consument draagt zorg voor de retour en/of verzendkosten. 


